POLITICAS DE CANCELACION

La politica de cancelacidon para Tiser Hotel (ubicado en Plaza Jacarandas en Irapuato, Guanajuato)
varia segun el tipo de tarifa. Depende de las diferentes condiciones comerciales:

eTarifas Flexibles: Permite la cancelacién o modificacidn sin costo hasta una fecha limite de por lo
menos 24 horas antes del dia de llegada. Si cancelas fuera de este plazo, se te cobrard una
penalizacion equivalente al costo de la primera noche de estancia mas impuestos.

eTarifas con descuento No Reembolsables (o de Venta Anticipada): Se cobran por adelantado al
momento de reservar. No permiten cancelaciones, cambios ni reembolsos bajo ninguna
circunstancia.

ePolitica de No Presentarse (No-Show): Si no llegas al hotel el dia de tu reserva sin haber avisado
previamente, se cancelara el resto de tu estancia y se aplicara el cargo total de la primera noche (o
el total de la reserva, segun las condiciones contratadas).

*En reservaciones con mas de una noche, si no llama ni se presenta antes de la hora de salida
después de la primera noche de reserva, se cancelard el resto de la reserva.

Los cargos se derivaran al equivalente de 1 noche, por habitacion, a su tarjeta de crédito u otro
método de pago garantizado. Podrian aplicarse impuestos.



